Zatgcznik 2 do WSZJK (P1)

KARTA PRZEDMIOTU DLA NABORU 2022/2023
FORMA STUDIOW: STACJONARNA

INFORMACJE OGOLNE

1. Nazwa przedmiotu / grupa zajec dla kierunkow regulowanych
Praktyczna nauka jezyka angielskiego w biznesie

2. Nazwa kierunku Filologia, specjalnos¢ Filologia angielska

3. Poziom ksztatcenia studia pierwszego stopnia

4. Liczba punktéw ECTS 2

5. Liczba godzin w semestrze

semestr w cw lab/lek pri/zp pws prk
3 30

6. Jezyk wyktadowy angielski

7. Wyktadowca dr Matgorzata Dgbrowska

INFORMACJE SZCZEGOtOWE

8. Wymagania wstepne

Zaliczenie drugiego semestru studiéw

9. Cele przedmiotu

C1 zapoznanie studentow ze stownictwem, rejestrami jezykowymi, zasadami i strategiami komunikacji w
jezyku angielskim w $rodowiskach biznesowych w kontekscie zakreséw tematycznych/zagadnien ujetych w
tresciach programowych przedmiotu, w tym ze specjalistyczng terminologig z zakresu jezyka angielskiego w
biznesie na poziomie biegtosci B2 (ESOKIJ);

C2 rozwijanie umiejetnosci postugiwania sie fachowym jezykiem biznesu i witasciwymi strukturami
leksykalno-gramatycznymi na poziomie biegtosci B2 (ESOKJ) w kontekscie zagadnien objetych programem
przedmiotu, w tym sprawnego i efektywnego komunikowania sie z uzyciem specjalistycznej terminologii
potrzebnej w dziatalnosci zawodowej specjalisty jezykowego/ttumacza;

C3 rozwijanie umiejetnosci wykorzystywania posiadanej wiedzy, dyskusji zagadnied i wykonywania
typowych zadan zawodowych oraz rozwigzywania problemoéw wystepujacych w srodowisku biznesu, w tym
postugiwania sie kluczowymi umiejetnosciami komunikacyjnymi (communication skills) i biznesowymi
(business skills) istotnymi w pracy w zawodach zwigzanych z biznesem i w kontekstach miedzynarodowych,
ujetymi w tresciach programowych przedmiotu;

C4 rozwijanie umiejetnosci organizacji pracy indywidualnej, a takze wspotpracy i wzajemnej pomocy, pracy
w parach i w grupach/zespotach, uczenia sie od innych i z innymi w zespole (peer learning/peer teaching) w
ramach zadan objetych programem przedmiotu;

C5 zachecenie studentéw do samodzielnej pracy nad jezykiem i rozwijania umiejetnosci postugiwania sie
jezykiem angielskim w kontekstach biznesowych;

C6 zachecenie studentéw do refleksji nad poziomem wtasnej wiedzy i umiejetnosci oraz ich krytycznej
oceny, a takze wzbudzenie potrzeby pogtebiania wiedzy i podejmowania dziatan na rzecz wtasnego rozwoiju;

C7 pobudzanie studentéw do myslenia w sposdb kreatywny i przedsiebiorczy, w tym do wykorzystywania
zdobytej wiedzy i umiejetnosci w celu poszukiwania rozwigzan przepracowywanych podczas zajeé
problemdéw zawodowych wystepujgcych w srodowiskach biznesowych;

C8 ksztatcenie wrazliwosci etycznej i empatii niezbednych do odpowiedzialnego petnienia rél zawodowych




w kontekstach sytuacji biznesowych ujetych w tresciach programowych przedmiotu.

10. Efekty uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych

odniesienie do
Student, ktéry zaliczyt przedmiot: kierunkowych efektéw
uczenia sie

WIEDZA

zna i rozumie stownictwo, rejestry jezykowe oraz zasady i strategie
komunikacji w jezyku angielskim w $rodowiskach biznesowych w
EUO1 konteksicie zakreséw tematycznych/zagadnien ujetych w tresciach K_Wo04
programowych przedmiotu, w tym zna specjalistyczng terminologie z
zakresu jezyka angielskiego w biznesie na poziomie biegtosci B2 (ESOKJ);

UMIEJETNOSCI

potrafi postugiwaé sie fachowym jezykiem biznesu i witasciwymi
strukturami leksykalno-gramatycznymi na poziomie biegtosci B2 (ESOKJ)
w kontekscie zagadnien objetych programem przedmiotu, w tym
sprawnie i efektywnie komunikowaé sie z uzyciem specjalistycznej
terminologii potrzebnej w dziatalnosci zawodowe] specjalisty
jezykowego/ttumacza;

EUO02 K_U11

potrafi wykorzystywaé posiadang wiedze, bra¢ udziat w dyskusji
zagadnien i wykonywaé typowe zadania zawodowe oraz rozwigzywac
problemy wystepujgce w srodowisku biznesu, w tym postugiwaé sie

EUO3  kluczowymi umiejetnosciami komunikacyjnymi (communication skills) i K_U09
biznesowymi (business skills) istotnymi w pracy w zawodach zwigzanych
z biznesem i w kontekstach miedzynarodowych, ujetymi w tresciach
programowych przedmiotu;

potrafi planowa¢ i organizowa¢ prace indywidualng, a takie
wspotpracowaé w zespole, pracowac w parach i w grupach, w tym uczy¢
sie od innych i z innymi w zespole (peer learning/peer teaching) w
ramach zadan objetych programem przedmiotu;

EUO4 K_U13

potrafi samodzielnie pracowaé nad jezykiem i rozwija¢ umiejetnosci
EUO5 postugiwania sie jezykiem angielskim w kontekstach biznesowych K_U14
zwigzanych z tematykg programu;

KOMPETENCIJE SPOtECZNE

jest gotow do refleksji nad poziomem dotychczas zdobytej wiedzy
EUO6 i umiejetnosci oraz ich krytycznej oceny, a takze do podejmowania K_KO1
dziatan na rzecz dalszego rozwoju wtasnego;

jest gotow mysle¢ w sposdb kreatywny i przedsiebiorczy, w tym
wykorzystywac zdobytg wiedze i umiejetnosci w celu poszukiwania
rozwigzan przepracowywanych podczas zaje¢ problemoéw zawodowych
wystepujacych w srodowiskach biznesowych;

EUO7 K_KO5

jest gotéw do wykazania wrazliwosci etycznej i empatii niezbednych do
EUO8 odpowiedzialnego petnienia rél zawodowych w kontekstach sytuacji K_K06
biznesowych ujetych w tresciach programowych przedmiotu.

11. Tresci programowe

Forma zajec — ¢wiczenia

1. Wprowadzenie do kursu; oméwienie zasad pracy i wymogéw przedmiotu.
Umiejetnosci komunikacyjne i biznesowe: Autoprezentacja / Zaprezentowanie sie nowemu
zespotowi projektowemu i wspdtpracownikom w $srodowisku miedzynarodowym oraz budowanie
relacji i zaufania (Communication and business skills: Presenting yourself to a new project team;
Presenting yourself to international colleagues; Building relationships and trust)

2. Finanse i gospodarka, recesje i depresje (Finance and the economy, recessions and depressions)
- Tematyka/zagadnienia i ¢wiczenia leksykalno-gramatyczne: finanse, ekonomia, konkurencja,
budzet firmy, zyski i straty/kondycja firmy, marka, budzet firmy, problemy finansowe; zarzadzanie




ztymi wiadomosciami, wyrazanie watpliwosci, pewnosci i prawdopodobieristwa, proponowanie
zmian, okazywanie pewnosci, popieranie aktualnej strategii, podkreslanie pozytywow,
minimalizowanie negatywodw, podkreslanie negatywoéw; przedimki, miejsce przystéwka w zdaniu,
adverbial phrases

- Umiejetnosci komunikacji w sSrodowisku biznesowym: Zarzgdzanie niekorzystnymi wiadomosciami
w biznesie (Communication skills: Managing and responding to bad news)

- Umiejetnosci biznesowe: Woyjasnianie ztozonych problemdéw i szczegétdw technicznych w
rozmowie telefonicznej; wyjasnianie danych w dokumentach finansowych; prosba o wyjasnienie i
parafrazowanie (Business skills: Telephoning to clarify and check details; making a call to clarify
information in a financial document; asking for clarification and paraphrasing)

- Podsumowanie sprawozdania rocznego dla akcjonariuszy firmy (Business writing: An annual report
summary for shareholders)

3. Warsztaty biznesowe: Mozliwosci inwestycyjne (Business workshop: Investment opportunities)
(Spotkania firmowe dotyczgce kapitatu udziatowego, dyskusja argumentéw za i przeciw oraz
wyrazanie i uzasadnianie opinii o inwestycjach, opisywanie i analizowanie wykresow)

4. Biznes cyfrowy i nowoczesne technologie (Digital business and modern technology)

- Tematyka/zagadnienia i c¢wiczenia leksykalno-gramatyczne: technologia cyfrowa, wynalazki,
technologia destrukcyjna, marketing i marketing destrukcyjny, biznes i handel, rynek globalny;
stowotwoérstwo — czasowniki, rzeczowniki, przymiotniki; kolokacje; wyrazanie i uzasadnianie opinii
oraz zgody lub jej braku; osiggniecie porozumienia; okresy warunkowe — zero, first and second
conditionals; stowa tgczace - linkers

- Umiejetnosci komunikacji w $rodowisku biznesowym: Obstuga trudnych komunikatorow, style
komunikacji, prowadzenie spotkania zgodnie z planem (Communication skills: Handling difficult
communicators; communication styles; keeping a meeting on track)

- Umiejetnosci biznesowe: Prowadzenie negocjacji, skuteczne wykorzystywanie strategii
negocjacyjnych - rzeczowy styl negocjacji/oparty na zasadach i negocjacje pozycyjne, osiggniecie
porozumienia (Business skills: Negotiating strategies; positional and principled negotiation;
reaching agreement in a negotiation)

- Krotka oferta biznesowa (Business writing: A short business proposal)

5. Prowadzenie rozmodw telefonicznych/rozméw w trakcie wideokonferencji (A video and
audio/telephone conference call)

6. Etyka w biznesie i etyczne wybory (Ethics in business and ethical choices)

— Tematyka/zagadnienia i ¢wiczenia leksykalno-gramatyczne: etyka w biznesie, sposoby pomiaru
etyki w biznesie i osiggnie¢ w firmie, zakupy, moda; zyski z etycznego biznesu dla ludzi, ekologii i
planety; zarzadzanie kontraktami firmowymi, sprzedaz i promocja produktu; wyrazanie obaw, zgody
lub jej braku, okresy warunkowe — third conditional

- Umiejetnosci komunikacji w Srodowisku biznesowym: Transparentnos$¢/Przejrzystos¢ w biznesie —
wyrazanie opinii i obaw, reagowanie na obawy (Communication skills: Transparency in business —
voicing and responding to concerns)

- Umiejetnosci biznesowe: Sprzedaz i promocja towardw i ustug (Business skills: Sales and selling —
promoting and selling a product or service)

7. Prowadzenie rozmoéw telefonicznych/wideokonferencji: Zachowanie spokoju podczas pilnej
rozmowy telefonicznej (Telephone/videoconferencing skills: Keeping calm on an urgent phone call)

8. Warsztaty biznesowe: AFhomes, Tanzania (Business workshop: AFhomes, Tanzania): Plan dziatania
w odpowiedzi na problemy natury etycznej w firmie, w celu rozwigzania problemdw i zachowania
dobrego wizerunku i reputacji firmy (An action plan to address a company’s ethical issues and
maintain ethical reputation)

12. Narzedzia/metody dydaktyczne

1.

Metoda objasniajgca, komentarze i wskazéwki prowadzacej

Praca z podrecznikiem wiodgcym i materiatami uzupetniajgcymi, samodzielna, w parach/grupach -
¢wiczenia leksykalno-gramatyczne, ¢wiczenia rozwijajgce sprawnosci jezykowe receptywne (czytanie i
stuchanie ze zrozumieniem) i produktywne (méwienie i pisanie) oraz éwiczenia rozwijajgce umiejetnosci
komunikacyjne (communication skills) i umiejetnosci biznesowe (business skills), kompetencje miekkie i
interpersonalne w kontekscie zadan zawodowych i rozwigzywania probleméw wystepujgcych w
Srodowisku biznesowym objetych programem przedmiotu




3. Metoda aktywizujgca i motywujgca — praca z materiatami autentycznymi: audiowizualnymi (video) i
artykutami wiodacych organizacji medialnych (np. the BBC, the NIKKEI Asian Review, the Financial
Times, Harvard Business Review)

4. Metody aktywizujgce i motywujgce - dyskusja wybranych zagadnien w grupie, studium przypadku,
burza mézgéw, metody problemowe - praca catg grupg/w podgrupach, mini-projekty zespotowe i
prezentacja wynikdw pracy grupowej, peer learning/peer teaching

5. Metoda aktywizujgca i motywujgca — symulacje sytuacji zawodowych w $rodowisku biznesowym/
odgrywanie rél (role play)

6. Metoda aktywizujgca i motywujgca — warsztaty biznesowe: wykonywanie zleconych zadan/
rozwigzywanie problemoéw wystepujgcych w srodowisku biznesowym na bazie analizy przedstawionych
sytuacji — praca zespotowa oraz poréwnanie wynikéw i rozwigzan wypracowanych w podgrupach

7. Metoda aktywizujgca i motywujgca — refleksja i autorefleksja, samoocena

8. Narzedzia Platformy MS Teams

13. Sposoby oceny (czastkowe, koricowe )

1. Ocenianie ciggte - biezgce przygotowanie do zaje¢, w tym przygotowanie prac domowych (praca
samodzielna — self-study) oraz wykonywanie zadan zleconych podczas zaje¢ (tj. symulacje sytuacji
zawodowych/odgrywanie rol)

2. Ocena prezentacji wynikdow pracy zespotowej w ramach warsztatdw biznesowych i mini-projektéow
zespotowych

3. Ocena prac pisemnych ujetych w tresciach programowych przedmiotu (business writing), w tym
wykonanie ¢éwiczen typu peer learning/peer teaching

4. Oceny z testdw Srédsemestralnego i na koniec semestru

5. Zaliczenie z oceng na koniec semestru

14. Obcigzenie pracg studenta

Forma aktywnosci liczba godzin
1. Zajecia z bezposrednim udziatem nauczyciela oraz konsultacje 35
2. Nakfad pracy studenta — przygotowanie sie do zaje¢, w tym wykonanie prac 17
domowych
3. Naktad pracy studenta - przygotowanie sie do testdw srédsemestralnego 3
i koncowego
60
liczba punktéw ECTS 2

15. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Dubicka, I., Rosenberg, M., Dignen, B., Hogan, M. i Wright, L. (2018). Business Partner B2. Harlow:
Pearson Education.

2. Mascull, B. (2011). Business Vocabulary in Use. Cambridge: Cambridge University Press.

Literatura uzupetniajaca:

1. Janda, K. (2019). Angielski biznesowy w ¢wiczeniach gramatycznych. Warszawa: Preston Publishing.

2. Kapusta, P. i Chowaniec, M. (2008). Dictionary of Business English. English-Polish 1. Krakéw: Publishing
House Dr Lex.

3. Kowalska, M. (2016). English for Business Professionals. Warszawa: Wydawnictwo C.H. Beck.

4. Law, ). (ed.) (2016). A Dictionary of Business and Management. Oxford: Oxford University Press.

5. Materiaty autentyczne: artykuty z prasy, filmy video, podcasty zwigzane z tematyka biznesowg — zasoby
internetowe

6. Materiaty wiasne prowadzgcej udostepniane na platformie Teams

16. Formy oceny — szczegoty

Warunkiem uzyskania zaliczenia z przedmiotu jest:

- praca na zajeciach, tj. wykonanie zleconych podczas zaje¢ zadar/¢éwiczen, w tym: symulacje sytuacji
zawodowych i odgrywanie rdl (role play), a takze wykonywanie prac domowych (praca samodzielna — self-
study),




- prezentacja wynikow zadan/propozycji rozwigzan problemdéw wystepujgcych w srodowisku biznesowym w
ramach warsztatéw biznesowych i mini-projektéw zespotowych,

- napisanie i uzyskanie pozytywnych ocen tekstéw biznesowych ujetych w programie przedmiotu i
wykonanie zadan typu peer learning/peer teaching — wspotpraca w parach lub matych grupach,

- uzyskanie pozytywnych wynikéw z dwdch testéw - srodsemestralnego i koncowego w formie pisemne;.

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w powigzaniu z kategoriami wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych:

(1) Wiedza: testy srodsemestralny i koricowy (znajomos¢ jezyka angielskiego w biznesie w zakresie objetym
tematyka przedmiotu na poziomie biegtosci jezykowej B2, w tym specjalistycznej terminologii), a takze
wykonywanie zleconych podczas zaje¢ zadan/¢wiczen i prac domowych — jw.

(2) Umiejetnosci: testy srodsemestralny i koncowy (testy umiejetnosci postugiwania sie jezykiem angielskim
W biznesie w zakresie objetym tematyka przedmiotu); wykonywanie zleconych podczas zaje¢ zadan/éwiczen
i ocena ich wynikéw, w tym: symulacje sytuacji zawodowych w $rodowisku biznesowym/odgrywanie rél
(role play); wypracowanie i prezentacja rozwigzan probleméw biznesowych/wykonanie zadan w ramach
warsztatéw biznesowych i mini-projektow zespotowych; napisanie tekstéw biznesowych ujetych w
programie przedmiotu i wykonanie éwiczen typu peer learning/peer teaching; wykonanie prac domowych
(praca samodzielna — self-study)

(3) Kompetencje spoteczne: ustna samoocena studenta w trakcie semestru i na zakonczenie zaje¢;
obserwacja pracy studenta podczas wykonywania zleconych zadan w trakcie zaje¢, w tym: symulacje
sytuacji zawodowych w $rodowisku biznesowym/odgrywanie rdél (role play); wypracowanie i prezentacja
rozwigzan problemoéw biznesowych/wykonanie zadan zawodowych w ramach warsztatdw biznesowych i
mini-projektow zespotowych; wykonanie zadan typu peer learning/peer teaching w ramach rozwijania
sprawnosci pisania tekstow biznesowych ujetych w programie przedmiotu; wykonanie prac domowych

Ocena stopnia osiggnietych przez studenta efektow uczenia sie nastepuje wg ponizszych kryteridw:

5.0 — zaktadany efekt uczenia sie zostat osiggniety bez zastrzezen

4.5 — zaktadany efekt uczenia sie zostat osiggniety z pojedynczymi brakami/btedami

4.0 — zaktadany efekt uczenia sie zostat osiggniety z nielicznymi brakami/btedami

3.5 — zaktadany efekt uczenia sie zostat osiggniety z wieloma brakami/btedami

3.0 — zaktadany efekt uczenia sie zostat osiggniety z licznymi i istotnymi brakami/btedami (minimalnie
wymagany poziom osiggniecia efektu)

2.0 — zakfadany efekt uczenia sie nie zostat osiggniety

W przypadku kolokwidéw/testéw stosuje sie jednolite dla Filologii angielskiej przedziaty procentowe w
ocenianiu:

50%-65,5% - 3,0

66%-75,5% - 3,5

76%-83,5% - 4,0

84%-89,5% - 4,5

90%-100% - 5,0

17. Inne przydatne informacje o przedmiocie

1. Bezposrednich informacji o problematyce zajeé, tresciach programowych, materiatach udziela
prowadzgca w trakcie zajec i podczas konsultacji, materiaty uzupetniajgce dostepne sg na platformie
Teams

2. Zajecia odbywad sie bedg w AB

3. Zajecia odbywac sie beda zgodnie z aktualnym planem zaje¢

Konsultacje odbywac sie bedg zgodnie z obowigzujgcym terminarzem




